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INTRODUGCAO

Durante a pandemia, um dos setores mais afetados foi o de servigos de
alimentacao, que precisou adequar sua estrutura fisica, de marketing e ainda
treinar seus colaboradores de acordo com as novas recomendacdes. Nesse
contexto, a implementacdo de normas para impedir a disseminacédo da doenca
foi um grande desafio para os estabelecimentos, pois, diversas praticas
necessitaram de adaptagbées (BRASIL, 2020a). Diante disso, o objetivo deste
estudo foi investigar as adequagdes nas boas praticas de fabricagdo durante a

pandemia da Covid-19.

METODOLOGIA
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Tratou-se de uma pesquisa documental norteada pela seguinte questao:
Quais as principais mudangas ocorridas nas boas praticas de fabricagdo em
servigos de alimentacdo apds o inicio da pandemia da Covid-197?

A pesquisa foi realizada em maio de 2022, por meio de consultas ao site
da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Para obter os dados,
foram analisadas as informagdes da resolu¢do RDC n° 216/2004, e nas Notas
Técnicas (NT) 47, 48 e 49/2020, publicadas pela agéncia.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Apesar de nao haver evidéncias da transmissao do Coronavirus pelos
alimentos (BRASIL, 2020a), a ANVISA publicou, em 2020, as NT 47, 48 e 49 que
tratam, respectivamente, da utilizacdo de Iluvas e mascaras nos
estabelecimentos (BRASIL, 2020a), das medidas para producdo segura de
alimentos (BRASIL, 2020b) e, por fim, das orientagdes para os servigos de
alimentagao com atendimento direto ao cliente durante a pandemia de Covid-19
(BRASIL, 2020c).

A RDC n° 216/2004 nao exige o uso das luvas descartaveis, nem de
mascaras. As luvas sdo recomendadas em atividades muito especificas
(BRASIL, 2004). A NT 47 ressalta que ndo ha recomendacéo oficial das
autoridades de saude acerca do uso das luvas em servigcos de alimentacao para
reduzir a transmissao ou contaminagao por Covid-19; a estratégia mais eficiente
€ a higienizagao correta e frequente das maos (BRASIL, 2020a). Em relagéo as
mascaras, apesar de nao serem obrigatoérias pela legislagdo vigente, a
recomendagao de uso teve o intuito principal de evitar a contaminacéo de
alimentos prontos para o consumo e preservar a saude do trabalhador (BRASIL,
2020b).

Os cuidados relacionados ao atendimento dos clientes foram

contemplados na NT 49 e as principais estratégias pensadas para reduzir a
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transmissao do virus entre as pessoas e diminuir o risco de contaminagao de
superficies foram: aumentar o distanciamento entre os individuos, usar barreiras
fisicas e realizar, com maior rigor, os procedimentos de higienizagdo das méos
e de desinfeccao das superficies (BRASIL, 2020c).

CONSIDERACOES FINAIS

Pode-se concluir que a legislacdo vigente ja apresentava disposicoes
rigorosas sobre as praticas de fabricacdo e manipulacédo de alimentos e, durante
o periodo mais critico da pandemia, essas orientacdes foram reforcadas por

meio de notas técnicas, a fim de evitar a disseminacédo do novo Coronavirus.
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