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Esqueci minha senha

1. Para iniciar sua sessdo, é necessario inserir o0 GPF (apenas numeros,
sem pontos e traco) no campo Login e, abaixo, a senha (deve conter no
minimo 8 caracteres) cadastrada.



MENU DE ACESSOS

Todas as ferramentas que vocé precisa reunidas em uma tela.

Minas Gerais
senac

Inicio  Meus Cursos Financeiro Servigos Contato  Acesso ao Ava
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2. Na tela inicial € possivel visualizar os seus cursos em andamento e ter
acesso ao menus Meus Cursos, Financeiro, Servicos, Contatos e Acesso ao
AVA e também as configuracoes do seu perfil.
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Meus Dados
Cadastrais

Alterar Email

Alterar Senha

Alterar Modo de
Autenticacao

Sair

3. Meus Dados Cadastrais: endereco, escolaridade, dados profissionais,
insercao de nome social e outros.

3.1 Alterar E-mail: Insercao e confirmacao de novo e-mail
3.2 Alterar Senha: Senha atual, criagao e confirmagao de nova senha

3.3 Alterar Modo de Autenticacao: No menu é possivel optar por manter
a autenticacao pelo codigo enviado por e-mail ou apenas com senha

3.4 Sair: Encerrar a sessao
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SENHA

Fique seguro! Com a nova plataforma, seus dados estarao ainda mais
protegidos.

Alterar Senha

Senha Atual:

| ®
Nova Senha: @

| ®
Confirmar Nova Senha:

| ®

Enviar

4. Alterar Senha: apos estar logado, € possivel alterar a sua senha
observando o critério minimo de 8 (oito) caracteres para nova senha.

Obs:. pelo sistema académico nao sera possivel resetar uma senha,
apenas alterar e-mail. Caso nao se lembre da senha, utilize o recurso
“Esqueci Minha Senha” na pagina de login.
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Alterar Modo de Autenticacao

© Quero me autenticar em dois fatores
® Nao quero me autenticar em dois fatores

4.1 Alterar modo de autenticacao: a autenticacdo em dois fatores adi-
ciona uma etapa extra de prote¢do a sua conta. Sempre que vocé entrar
no Portal do Aluno, sera necessario inserir sua senha e também um codigo
de verificacao, sera enviado para o seu endereco de e-mail cadastrado no
Senac. A autenticacao em dois fatores ja esta alinhada a nova Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD).

Nesse item vocé pode optar por manter a autenticacao em dois fatores
com a camada extra de seguranca ou utilizacao apenas da sua senha
cadastrada.
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MEUS CURSOS

Acompanhe seus cursos escolhidos com detalhamentos que auxiliam no
desenvolvimento educacional.

) Minas Gerais B Old, e Conmaes Wutes O

Inicio Meus Cursos Financeiro Servicos Contato Acesso ao Ava

Meus Cursos

Cozinheiro Boas Praticas na Manipulacéo de Tecnologia em Gastronomia
Alimentos
11/03/2019 & 10/09/2019 25/02/2019 a 3111272020
Aprovado 20/08/2016 a 02/09/2016 Evadido
CEP Belo Horizonte Reprovado CEP Belo Horizonte

Pousada escola Senac Tiradentes

5. Visualizagao de historico do aluno com cursos realizados na Instituicao,
incluindo detalhamento por disciplinas, boletim do aluno, frequéncia e
cronograma das aulas em “Ver mais”.
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MEUS CURSOS

Horas complementares Boletim do curso

Curso: Turma: Disciplina / Unidade Curricular:

j Administracéo vl | Selecione L | | Selecione v |

Disciplinas

Nome Resultado/Nota % de Presenca

Contabilidade Basica Dispensado

Teoria Geral da Administracdo Dispensado

Matematica Comercial e Financeira Dispensado

Estatistica Aplicada a Gestdo Aprovado Nota 86.9%

Fundamentos de Macroeconomia Dispensado

Direito Empresarial | Aprovado Nota 90.47%

Psicologia Organizacional Dispensado

Anterior 2|3 |4 |5 | 6 | Préxima

5.1 Nesta tela € possivel acessar o historico académico com detalhamento
por disciplinas, notas avaliativas, boletim (pode ser salvo ou baixado em
PDF), frequéncia e relatorio de horas complementares quando houver.

5.2 Devolutiva: também € possivel visualizar as devolutivas, dar ciéncia
nas competéncias e nas unidades curriculares quando houver.

5.3 Boletim do Aluno: ao clicar em boletim sera possivel gerar um PDF
do documento.
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MEUS CURSOS

Avaliacdo dos Indicadores por Unidade Curricular

Indicadores

Controla a necessidade de abastecimento, de acorde com a quantidade de mercadorias e produtos
disponiveis no ponto de venda.

Requisita as mercadorias disponivels em estoque para abastecimento do ponto de venda, conforme
demanda

Inspeciona mercadorias e produtes. conforme normas requlamentadoras e téenicas de qualidade.
Precifica mercadorias @ produtos no ponto de venda, de acordo com a tabela de precos da empresa

Organiza o local para exposicéo do mercadorias @ produtos. de acordo com o leiaute @ as orientagtes de
marketing e comerciais da empresa.

Expoe mercadorias e produtos, de acorde com o leiaute e orientaches de marketing e comerciais da
empresa.

Legenda:
Mencio: A - Atendido [ PA - Parcialmente Atendido / NA - Nao Atendido

Resultado dos Indicadores em Recuperacio

Para registrar o aceite. clique em "
Avaliacio Data da Avaliagio Cédigo dos Indicadores Mencdo

Nao foram encontradas recuperactes para essa unidade curricular

5.4 Detalhamento Indicadores: ao clicar no botao “Disciplina /
Unidade Curricular” € possivel visualizar o detalhamento e dar ciéncia
nos indicadores que compoem a unidade curricular.

L

f

MANUAL NOVO PORTAL DO ALUNO senac



MEUS CURSOS

Calendario de programagao de aulas Terga-feira, 24 de Margo de 2020 Boletos em aberto
L4 Margo 2020 > Disciplina: Turma 033.2016.0031 -8 —
Administragdo de Sistemas de W R$ 377,78
Do Se Te Qu Qu Se Sa Informagao Vencimento: 150272020 m
Disciplina: i -
1 Administragdo Estratégica e inteligncia v ik e
Empresarial R$ 377,78

Vencimento! 150372020

Turma 033.2016.0031 -8
R$ 377,78
Vencimento. 15/04/2020

*Para boletos vencidos ha mais de 80 dias, gentileza
procurar a secretana da unidade para renegocar o
pagamento da parcela

5.5 Boletos em Aberto: apresenta os trés ultimos boletos em aberto
(acesso rapido) e também permite que o usuario imprima o boleto ou copie
o0 codigo de barras para o pagamento via internet e celular.
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MEUS CURSOS

Calendario de programacgao de aulas Terca-feira, 24 de Margo de 2020
4 Margo 2020 > Disciplina:
Administragio de Sistemas de (%)
Do Se Te Qu Qu Se Sa Informagao
Orientador:
1
Local:
E Sala de Aula Convencional
= Inicio: Término:
99 18:55 22:30
Tipo:
29
Aula

5.6 Programacao de Aulas: o calendario apresenta a programacao dos
dias em que havera aulas e, ao clicar na disciplina, vocé vera o0 nome do
orientador, local, inicio e término da aula e tipo de atividade.

MANUAL NOVO PORTAL DO ALUNO senac



FINANCEIRO

Tenha uma visao total da situacao financeira e fique no verde.

Inicio Meus Cursos Financeiro Servicos Contato Acesso ao Ava

h ‘ 12 Parcelas a Pagar 4 Boletos Vencidos

106 Boletos Pagos

Curso: Turma:

‘ Administracio v 033.2016.0031 - 8° PERIODO v

Boletos Vencidos
Vencimento Responsdvel Turma Tipo de Pagamento Valor
150212020 032.2016.0031 -8 Boleto R 377,78
15/03/2020 03320160031 -8 Boleto R$ 377,78
Anterior Proxima
*Para boletos vencidos ha mais de 90 dias, genti p a fia da uni para gociar o da parcela.

Parcelas a Paaar

6. Este recurso possibilita gerar boleto ou apenas copiar o codigo de
barras para pagamento, além de permitir a visualizagao de boletos pagos,
a pagar, em atraso e datas de vencimento.

6.1 Utilize os filtros “curso” e “turma” para visualizar todos os boletos
dentro daquele periodo.
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7. Este atalho permite acesso a Biblioteca Senac, Bussola do Conhecimento,
Matricula Online e Rede de Carreiras.
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8. Com esse atalho, vocé acessa o formulario do Fale Conosco e Ouvidoria.






